
 

Bij Fysiotherapie Ottevanger werken we met een klein team van enthousiaste en gedreven 

zorgverleners. Voor u heeft dat als voordeel dat u in een persoonlijke en huiselijke setting terecht 

komt waar het écht om u draait. 

Behandelovereenkomst 

 

1. Verplichtingen en toestemming van de cliënt 

De cliënt verklaart: 

• de therapeut duidelijk en volledig te informeren, zodat een goede diagnose en behandeling 

mogelijk zijn; 

• de adviezen van de therapeut op te volgen, zoals het oefenprogramma voor thuis; 

• reacties op het onderzoek en de behandeling terug te koppelen aan de therapeut, zodat deze 

de behandeling kan afstemmen en bijstellen; 

• toestemming te geven voor het uitvoeren van onderzoek en behandeling door Fysiotherapie 

Ottevanger, nadat hij/zij voldoende is geïnformeerd over het doel, de aard en de mogelijke 

gevolgen van de behandeling. 

 

2. Privacy en dossier 

De cliënt verklaart: 

• kennis te hebben genomen van de privacyverklaring van Fysiotherapie Ottevanger; 

• zich ervan bewust te zijn dat persoons- en medische gegevens veilig worden opgeslagen en 

verwerkt, voor zover dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de behandelovereenkomst; 

• dat het medisch dossier conform de wettelijke verplichtingen minimaal 20 jaar wordt 

bewaard. 

 

3. Rechten van de cliënt (WGBO) 

De cliënt is geïnformeerd over zijn/haar rechten op grond van de Wet op de geneeskundige 

behandelingsovereenkomst (WGBO), waaronder: 

• het recht op duidelijke en begrijpelijke informatie; 

• het recht om toestemming te geven voor onderzoek en behandeling; 

• het recht op inzage in en afschrift van het medisch dossier; 

• het recht op privacy en vertrouwelijke omgang met gegevens; 

• het recht om de behandeling te weigeren of te beëindigen. 
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4. Toestemming voor gegevensdeling 

De cliënt geeft toestemming voor het delen van dossiergegevens: 

• ten behoeve van een voortgangs- of eindrapportage aan de huisarts of behandelend 

specialist, indien dit noodzakelijk is; 

• voor overleg met collega-behandelaars, indien de behandelaar dit nodig acht (waarbij 

gegevens indien mogelijk geanonimiseerd worden gedeeld). 

 

5. Aanvullende afspraken 

De cliënt verklaart: 

• zich ervan bewust te zijn dat de behandeling aanvullend is op de reguliere geneeskunde; 

• bij twijfel of verandering in de gezondheidssituatie de huisarts of behandelend specialist te 

raadplegen; 

• dat het hem/haar vrijstaat de behandelovereenkomst op ieder moment te beëindigen; 

• toestemming te geven om per e-mail benaderd te worden via: …………………………………………   

• bovenstaande keuzes en toestemmingen zelf te hebben aangevinkt. 

 

6. Klachtenregeling 

Fysiotherapie Ottevanger vraagt de cliënt: 

• klachten over de behandeling of bejegening in eerste instantie te bespreken met de 

behandelend therapeut; 

• indien een klacht niet naar tevredenheid wordt opgelost, gebruik te maken van de 

klachtenregeling en geschilleninstantie waarbij Fysiotherapie Ottevanger is aangesloten, 

conform de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz). 

 

7. Toestemming bij minderjarigen 

Indien de cliënt jonger is dan 16 jaar, is toestemming voor de behandeling gegeven door: 

• de met het gezag belaste ouder(s), te weten: 

• of de voogd, te weten: 

 

Datum: 

Plaats: 

Naam en handtekening cliënt of wettelijk vertegenwoordiger: 

 


